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1. Zakladni udaje organizace

Nazev: Centrum socialnich sluzeb Jindfichiiv Hradec

Sidlo: Ceska 1175, 377 01 Jindfichav Hradec II

ICO: 75011191

DIC: CZ75011191

Pravni forma: piispévkova organizace

Statutarni organ: Jana Zadrazilova

Zfizovatel: Jihoéesky kraj, U Zimniho stadionu 1952/2, 370 76 Ceské Budgjovice
Webové stranky: www.cssjh.cz

Zapis v obchodnim rejstfiku: U Krajského soudu v Ceskych Budéjovicich,

oddil Pr, vlozka ¢islo 385

2. Charakteristika ¢innosti

Organizace poskytovala pobytové a ambulantni sluzby socialni péce dle § 38 zakona ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach ve znéni pozdéjSich pfedpist. Socialni sluzby poskytované osobam s mentalnim postizenim

Pobytové a ambulantni socialni sluzby pro osoby se zdravotnim (mentalnim) postizenim poskytovala
organizace v téchto zafizenich:

e Socialni sluzby Ceska, Ceska 1175, 377 01 Jindfichiv Hradec II
sluzby: denni stacionaf a tydenni stacionar pro osoby starSi 5-ti let, domov pro osoby se zdravotnim
postizenim pro osoby starsi 15-ti let

o Chranéné bydleni Naplno, Ceska 1175, 377 01 Jindfichav Hradec Il
sluzba: chranéné bydleni pro osoby star$i 18-ti let)
Socialni sluzby poskytované senioriim

Pobytové socialni sluzby pro osoby, které maji snizenou sobéstaénost zejména z dliivodu véku a
zdravotniho stavu, poskytovala organizace v téchto zafizenich:

e Domov seniortl Jindfichtiv Hradec, Otin 103, 377 01 Jindfichtv Hradec
sluzby: domov pro seniory a domov se zvladtnim rezimem)

e Domov seniorl Tfebon, Daskabat 306, 379 11 Trebon Il
sluzba: domov pro seniory)

e Domov seniori Dacice, Antoninska 10, 380 01 Dacice Il
sluzba: domov pro seniory, denni stacionér)

o Domov seniorti Ceské Velenice, Vitorazska ulice 54 a 55, 378 10 Ceskeé Velenice
sluzba: domov pro seniory


http://www.cssjh.cz/

3.  Kapacita a personal
Kapacita a personalni zabezpeceni sluzeb pro seniory

Pobytové sluzby poskytovala organizace senioriim ve ¢tyfech domovech pro seniory s kapacitami takto:

Kapacita Pocet Gvazk

Nazev domova, druh sluzby (Itzek) zaméstnancu

k 31.12. 2021 k 31. 12. 2021
Dorr_lov senioru Jindfichuv Hradec - domov pro 104 67,0

seniory

Domov seniortl Jindfichtlv Hradec - zvlastni rezim 18 15,0
Domov senioril Tfebofi - domov pro seniory 72 58,0
Domov seniortl Ceské Velenice — domov pro seniory 66 54,0
Domov seniord Dacice — domov pro seniory 73 58,5
Domov seniorti Dacice - denni stacionar 10 3,0

Ve vSech téchto pobytovych zafizenich je poskytovana nejrozsifenéjsi socialni sluzba ,domov pro seniory*.
Socialni sluzbu ,zvlastni rezim* poskytuje Domov senior(l Jindfichlv Hradec pro seniory se stafeckou
Alzheimerovou demenci a obdobnymi typy demenci.

Socialni sluzbu ,denni stacionar poskytuje seniorim Domov seniortl Dacice.

Kapacita a personalni zabezpeceni sluzeb pro osoby s mentalnim postizenim

Osobam s mentalnim postizenim poskytovala organizace socialni sluzby ve dvou pobytovych zafizenich
s kapacitami takto:

Kapacita (osob, l0Zek) Pocet (vazkl
Nazev zafizeni, druh sluzby k31 12 2621 zaméstnancu
- k 31.12. 2021
Socialni sluzby Ceska - denni stacionaF 15 osob 5,5
Socialni sluzby Ceska - tydenni stacionar 15 lGzek 9,5
Socialni §quby (.:vesk,a - domov pro osoby se 112 lisek 131,0
zdravotnim postizenim
Chranéné bydleni Napino 80 luzek 68,0

4.  Zdravotni péce
Osetrovatelska a rehabilitaéni péce v pobytovych zafizenich

Organizace zajiStuje ve svych pobytovych zafizenich, s vyjimkou Chranéného bydleni Napino, zdravotni péci
v souladu s § 36 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist, prostfednictvim
svych zaméstnancU, ktefi maji odbornou zpUsobilost k vykonu zdravotnického povolani.

Organizace ma s pfislusnymi zdravotnimi pojistovnami uzavienou zviastni smlouvu, na zakladé které je hrazena
indikovana o3etfovatelska péce. V roce 2021 méla organizace zvlastni smlouvu uzavienou se VSeobecnou
zdravotni pojistovnou CR, Zdravotni pojistovnou Ministerstva vnitra CR, Vojenskou zdravotni pojistovnou CR,
Ceskou primyslovou zdravotni pojistovnou a s Oborovou zdravotni pojistovnou zaméstnanci bank, pojistoven
a stavebnictvi.

Odborna rehabilitani péce je zajistovana pfevazné pfislusnymi odbornymi zdravotnickymi zafizenimi, zakladni
rehabilitaéni péci pfimo v pobytovych zafizenich zajistuji pfevazné vSeobecné sestry, vyjimecné odborny
fyzioterapeut.



Personalni zabezpeceni oSetfovatelské a rehabilitaéni péce

Pocty uvazku zdravotnickych zaméstnancu véetné vedoucich zdravotnickych zaméstnancu v pfimé péci
v jednotlivych pobytovych zafizenich k 31. 12. 2021:

Nazev domova vs;il:ﬁ:iréész(::;y Fyzio-terapeuti Celkem
Domov seniort Jindfichiiv Hradec 14,5 1,0 15,5
Domov seniort Trebon 10,0 2,0 12,0
Domov seniort Ceské Velenice 11,0 0,5 11,5
Domov seniord Dacice 13,0 0,0 13,0
Socialni sluzby Ceska 8,0 1,0 9,0
Chranéné bydleni Napino 0,0 0,0 0,0
Organizace celkem 56,5 4,5 61,0

Trzby od zdravotnich pojiStoven

Trzby od zdravotnich pojiStoven za indikovanou oSetfovatelskou a rehabilitacni péci €inily v roce 2021 celkem
24,3 mil. K&.

5.  Hospodareni organizace
Majetek organizace a zdroje jeho kryti
Organizace mé na zakladé Zfizovaci listiny prvo hospodafit se svéfenym majetkem JihoCeského kraje.

Celkovéa hodnota dlouhodobého majetku (stalych aktiv) organizace se b&hem roku 2021 snizila 0 0,3 mil. K& na
375,6 mil. K¢, hodnota ob&Zného majetku (obéznych aktiv) se zvysila o0 32,7 mil. K¢ na 266,5 mil. K&. ZvySeni
obéZnych aktiv bylo zplsobeno zejména zvySenim kratkodobych pohledavek organizace a kratkodobého
financniho majetku.

Vlastni kapital se ve sledovaném roce snizil 0 0,5 mil. K& na 439,7 mil. K&, coz bylo zpUsobeno snizenim stavu
fond0 ucetni jednotky. Cizi zdroje se zvySily 0 32,8 mil. KE na 202,3 mil. K&. ZvySeni bylo zplsobeno vysSimi
kratkodobymi pfijatymi zalohami na transfery a vy$§im objemem zauctovanych a nevyplacenych plati a odvod
zaméstnancl za prosinec 2021.

Celkova aktiva organizace (stala + ob&zna) i celkova pasiva (vlastni kapitél + cizi zdroje) se zvySila 0 32,4 mil.
K¢ na 642,1 mil. K&.

Stav kratkodobych pohledavek k 31. 12. 2021 inil 150,5 mil. K¢, dlouhodobé pohledavky organizace
neevidovala.

Organizace k tomuto datu zaroven evidovala kratkodobé zavazky ve vysi 202,3 mil. K¢, tato Castka zahrnuje
zejména zavazky z pfijatych zaloh na transfery a déle zavazky souvisejici s platy zaméstnancu za prosinec roku
2021 a finan¢ni prostfedky klientd uloZzené na Uctu organizace. Dlouhodobé zavazky organizace neeviduije.
V/Sechny zavazky byly ve Ihaté splatnosti.

Rozbor hospodareni

Organizace hospodafi podle pland (finanéniho, odpisového a investic), které schvaluje na kazdé Géetni obdobi
Rada JihoCeského kraje.



PInéni finanéniho planu

Naklady 392 221 082,41 K&
Vlynosy 392 980 661,45 K&
Hospodarisky vysledek po zdanéni 759 579,04 K¢

Ve schvaleném finanénim planu na rok 2021 byly naklady a vynosy vyrovnané ve vysi 354 637,08 tis. K¢.
Hospodareni organizace skonCilo k 31. 12. 2021 kladnym hospodéafskym vysledkem 759 579,04 K¢. Kladny
hospodarsky vysledek vznikl isporou v nakladové ¢asti rozpoétu a navySenim vefejnych zdroju v pribéhu roku.

Naklady

Davodem Uspory potravin byla nenaplnéna kapacita nékterych zafizeni v pribéhu roku, ovlivnéna pandemii
Covid-19. Spotieba materialu je niz8i z divodu vynakladani pouze nejnutnéjSich provoznich vydaju (polozka
501) a nevyCerpanou rezervou na zdravotnicky material, tvofenou v souvislosti s pandemii Covid-19, ktera byla
odekavana ve 4. &tvrtleti roku a do konce roku 2021 nepfisla. Uspora na polozce 502 - Energie ve vysi 1,8 mil.
KE je zplsobena priznivymi venkovnimi teplotami ve 4. &tvrtleti roku a nepfedvidanym osvobozenim energii od
DPH, které se vztahovalo ke zdanitelnému pInéni v obdobi posledniho Ctvrtleti roku 2021. Opravy a udrzovani
- 511 byly pfekroCeny cca o 670 tis. K&, divodem byly zejména nutné havarijni opravy: napf. v Socialni sluzbé
Ceska se jednalo o vyménu odpadniho potrubi, vyménu vodovodniho potrubi véetné souvisejicich praci, opravu
chladiciho zafizeni, opravu stfechy, v Domové seniord Dacice o opravu mandlu, suSicky, pracky, v Domové
seniorti Ceské Velenice o opravu chlazeni v marnici, vytahu, v Domové seniort JindfichGv Hradec se jednalo o
opravu zaloznich zdrojd, v Domové seniord BudiSkovice o opravu obvodové zdi zameckého parku.

Cestovné na poloZce 512 nebylo vy€erpané z divodu konani seminafli formou online (Covid-19). Polozka 518
Ostatni sluzby byla rovnéz oproti planu pfekroéena o 1 mil. K& Divodem bylo navySeni cen za prani pradla a
stravu Domova seniort Jindfichtv Hradec (v roce 2020 byly ceny navySeny az od 1. 7. 2020) a vyuzivani PC
programu Cygnus Il (po upgrade a zvySeni ceny) v organizaci.

Platy na polozce 521 byly pfekroceny o 26,2 mil. KE. Divodem byla obdrzena mimofadna dotace MPSV za
Covid-19 v Programu C na odmény v8ech zaméstnancu ve vysi 19 225 916,00 K& (25 724 278,00 K& véetné
pojistného). V nasledujicim Etvrtleti byly v této souvislosti zvySené naklady na nahrady za dovolenou a na
pfiplatky za soboty, nedéle, noc a svatek. NavySeni Ostatnich osobnich nakladu o 2 560 tisic K& bylo zplisobeno
vysokymi nahradami za pracovni neschopnost v souvislosti s pandemii Covid-19 (3 223 tis. K&). Vy$Si platy
mély vliv na navy$eni veskerych nahrad. Slo o pojistné na polozce 524, jiné socialni pojisténi na polozce 525 a
Zakonné socialni naklady na polozce 527.

Néklady z drobného dlouhodobého majetku (polozka 558) byly pfekroceny oproti planu o 550 tis. KE. PfekroCeni
bylo zpisobeno nutnou obnovou majetku, vzhledem k tomu, Ze jiz v pfedchazejicich dvou letech fungovala
organizace v Usporném rezimu.

Vynosy

Pozadavek Ucelové dotace dle zadosti na poskytovani socialnich sluzeb na rok 2021 byl ve vysi 145 167 077
KE. Dotace poskytnuta JihoCeskym krajem, Smlouvou o poskytnuti Ucelové dotace, pfedstavovala Castku
120 773 000 KE. Dne 15. 10. 2021 podala organizace druhou zadost o dofinancovani ucelové dotace ve vysi
12663 072 K¢. Skutecné obdrzené dofinancovani na zakladé Dodatku €. 1 ke smlouvé bylo 8 474 876 K&.
Celkem organizace obdrZela dotaci na poskytovani socialnich sluzeb ve vy3i 129 247 876 K&. Skutené pouZzita
vy3e UCelové dotace k 31. 12. 2021 byla 129 247 876 KC.

Organizace déle obdrzela v souvislosti se Sifenim pandemie Covid-19 dotaci na vicenéklady a vypadky pfijma
ve vySi 3 581 880,- KE. Na mimoradné odmény zaméstnancu za praci béhem pandemie Covid-19 organizace
od MPSV CR obdrzela dotaci 25 724 278 KE.

V roce 2021 obdrzela organizace také dotace od mést ve vysi 715 000,00 K¢ a dary od obci a mést na provoz
ve vySi 235 000 K¢.

Organizace obdrzela v roce 2021 pfispévek na provoz od zfizovatele ve vysi 75 869 964 K¢. Z toho prispévek
na hlavni ¢innosti pfedstavoval ¢astku 57 449 468 K¢ a na ostatni Cinnosti ¢astku 18 420 496 K.



V pribéhu roku 2021 byly z rezervniho fondu Cerpany prostfedky poskytnuté na Ucelové a netcelové dary ve
vySi

345 922,75 K& a soucasné byly prostfedky na polozce 648 - Cerpani fond(i navyseny o 114 798,75 K&, to jsou
penézni prostfedky urcené na financovani tdrzby a oprav majetku, ktery PO pouziva pro svou ¢innost.

Ostatni vynosy z €innosti jsou pfekrogeny o 700 tis. K&, vysi této polozky zejména ovlivnily obdrzené vécné dary
od JihoCeského kraje v souvislosti s pandemii Covid-19 a vyplacena pojistna udalost (likvidace nabouraného
automobilu 85 000,- K¢).

K pfekroCeni polozky Finanéni vynosy (Ucet 662), celkova ¢astka 117 357,- K&, doSlo v prubéhu posledniho
Ctrtleti. Narust zpUsobily Uroky z terminovaného vkladu, kam organizace prevedla ¢ast volnych prostfedku.

Zaméstnanci a platy

Plan evidenéniho po¢tu zaméstnancu byl ve financnim planu 481 osob, skute¢nost k 31. 12. 2021 Cinila celkem
498 zaméstnancli, coz predstavuje 104% pInéni. Skuteény primérny prepocteny evidenéni poet zaméstnancl
k 31.12. 2021 Cini 484 zaméstnanc(i. Prmérny planovany mésiéni plat &inil 34 845,- K&, skutecny 38 459,- K&
pfedstavuje 110% plnéni planu. NavySeni oproti planu je zplsobeno zejména odménami za Covid-19 a
zvySenymi ndhradami platu a pfiplatky v nasledujicim Ctvrtleti.

Podrobny prehled plati dle jednotlivych profesi za rok 2021:

Primérny Prdmérny mésicni
Profese Vyplaceno celkem | Prumérna platova | evidencni pocet |at
v Ké trida zaméstnancl pat
v vy v Ké
prepocteny
Pracovnici v socidlnich | 46 307 509 74 2919 38913
sluzbach
Socialni 6 235 500 100 15 45 184
pracovnici
Stredni zdravotnicti 36 552 600 100 622 48 971
zaméstnanci ' '
Technicko hospodarsti 17 009 900 8.8 286 49 562
pracovnici ’ '
Zamesinanci prevazne | - g 5qq g 49 942 25 919
manualné pracujici ' '
Celkem za organizaci 225 405100 7,3 488,4 38 459

Castka 225 405 100,- K& jsou celkové vyplacené prostfedky na platy zaméstnanct bez nahrad za prvnich 14
dnd doCasné pracovni neschopnosti, které Cinily celkem 3 222 735,- K¢ a nakladli na zaméstnance na DOPP a
DOPC, které Cinily 1 193 907 - K&.

Personalni zmény v roce 2021

Druh zmény Pocet 0sob
Nastupy novych zaméstnancu 111
Odchody zaméstnancii 109

Dale v organizaci prechodné pracovalo na DOPP a DOPC v priib&hu roku celkem 40 zamé&stnanci.

Podty muzi a zen k 31. 12. 2021

Muzi 48 8,8 %
Zeny 496 91,2 %
Celkem 544 100,0 %

z toho 27 Zen na matefské a rodiGovské dovolené.




Vzdélani zaméstnanc(i v roce 2021 (véetné zaméstnancti na DOPP a DOPC)

Druh vzdélani Pocet osob Procento
Zakladni 42 7,7 %
Stiedni 5 0,9 %
Stiedni s vyuéenim 197 36,2 %
Stfedni s maturitou 240 441 %
Vy§$i odborné 15 2,9 %
VysokoSkolské bakalarské 22 4,0 %
Vysoko$kolské magisterské 23 4,2 %
Celkem 544 100,0 %

PInéni odpisového planu

Odpisovy plan organizace byl plnén na 97 %.

PInéni planu pofizeni investic a oprav

Upraveny plan pofizeni investic a oprav byl pro rok 2021 sestaven ve vysi 16 143 000,- K¢, skute¢né Cerpani
Fondu investic €inilo 11 755 581,11 K¢, z toho na dokoncené investice bylo ¢erpano 8 859 707,36 K¢, coz je
54,9 % planu.

Pii Cerpani investi¢niho fondu bylo postupovano dle planu pofizeni investic a oprav na rok 2021. Akce “Projekt

DS Bobelovka*, ,Projekt vystavby dvou objektli tydenniho stacionafe* Socialnich sluzeb Ceska, ,Projekt —

Rekonstrukce dlazdéného nadvofi s vyuzitim pro klienty“ Socialnich sluzeb Ceska a ,Automobil 9-ti mistny* pro
Socialni sluzby Ceské pokraCuji dal v roce 2022.

Inventarizace majetku a zavazk

K 31. 12. 2021 byla provedena fadna inventarizace veSkerého majetku a zavazku organizace. Pfi inventarizaci
nebyly zjistény inventarizaCni rozdily, neupotfebitelny, pfebytecny ¢i nevyuzitelny majetek, poSkozené nebo
znehodnocené zasoby, zavazky nebo pohledavky k odepsani. Celkova zprava o provedené inventarizaci véetné
v8ech pfiloh je uloZena v organizaci.

Rezervni fond

Z rezervniho fondu byly ¢erpany poskytnuté Gcelové a netcelové dary ¢astkou 345 922,75 K.

Doplitkova Cinnost

Doplrikovou €innost organizace v uplynulém roce neprovozovala.

Fondy organizace

Zména stavu fondu organizace v pribéhu roku 2021:

Stav k 1. 1. 2021 Stav k 31. 12. 2021 Zména stavu (+-)
Druh fondu Y Y Y
v Ké v Ké v Ké

Fond odmén 0 0 0
FKSP 776 047 1146 099 +370 052
Rezervni fond 6627 001 6 632 370 +5369
Investi¢ni fond 50 977 147 49675773 - 1301374
Celkem 58 380 195 57 454 242 - 925953




Dary

V roce 2021 pfijala organizace vécné a financni dary v celkove vysi 1 153 445,75,- K¢, z toho financni dary Cinily
351 292,- K&. Cast vécnych dard je tvofena dary od statu na boj s epidemii onemocnéni Covid — 19.

Vliv €innosti organizace na Zivotni prostredi

V organizaci se dle moznosti tfidi odpady, jejich likvidace probiha dle zakona a smérnice organizace, likvidaci
nebezpedného odpadu zajistuje pro organizaci prevazné firma Meditep s.r.0. z Kardasovy Regice. Likvidaci
odpadl z kuchynskych provoz( provadi firma Green Heaven s.r.o. se sidlem Val, Hamr. Odpadni vody
organizace ze vSech budov vypousti do vefejné kanalizace, dle potfeby jsou predfazeny lapace tukd, pfipadné
ropnych derivatl. V budovach, kde neni teplo zajiStovano dodavatelsky, je topnym médiem plyn. Méfeni
ucinnosti topnych zafizeni, hlaSeni mnozstvi vypousténych emisnich latek a revize kotlt probihaji dle zdkona a
smérnice organizace.

Pracovni podminky zaméstnanci

Organizace pribézné realizuje opatreni ke zlepSeni pracovnich podminek zaméstnancu, v roce 2021 byla
realizovana napf. obména vybaveni zézemi zaméstnancd, obména a doplnéni vybaveni kuchynék.

Respektovani lidskych prav

Organizace ma ve vnitfnich pfedpisech zakotvena podrobna pravidla pro respektovani lidskych prav uzivateld
socialnich sluzeb a fedeni stfetll zajmd, je zaveden transparentni systém podavani podnétl a stiznosti jak ze
strany zaméstnancu, tak uzivatell sluzeb i jinych osob. Podnéty a stiznosti se vzdy fesi, pfijimaji se pfislusna
opatfeni ke zlepSeni Cinnosti organizace a o vysledcich Setfeni jsou vzdy informovany dotcené osoby, jak ze
strany uzivateld sluzeb, tak zaméstnancu, pfipadné jinych osob.

Boj proti korupci a tplatkaistvi

Organizace ma zékladni pravidla pro boj s korupci a Uplatkafstvim zakotvena ve smérnici k fizeni pobytovych
zafizeni. VSichni zaméstnanci jsou povinni jednat v ramci vykonu prace tak, aby z tohoto jednani nemohla
vzniknout U¢astnikim jednani, ani jinym pravnickym nebo fyzickym osobam zadna neoprévnéna vyhoda.

Opatieni k zamezeni diskriminace

Diskrimina¢ni jednani v pribéhu roku 2021 zjiSténo nebylo, speciélni opatfeni k zamezeni diskriminace
v uplynulém roce provadéna nebyla.

6.  Kontroly v organizaci
Vnitini kontrola

K provadéni vnitini kontroly m& organizace zpracovany ,Vnitfni kontrolni fad*. Vedouci zaméstnanci jsou povinni
organizovat a provadét vnitfni kontrolu a feSit pfipadna zjisténi tak, aby bylo pfedchazeno opakovani nedostatku.

Finanéni fidici kontrola byla zajistovana odpovédnymi vedoucimi zaméstnanci jako soucast vnitfniho Fizeni
pfispévkové organizace pfi pfipravé operaci pfed jejich schvalenim, pfi pribézném sledovani uskute¢fiovanych
operaci az do jejich kone€ného vypofadani a vyuctovani a nasledném provéfeni vybranych operaci v rdmci
hodnoceni dosazenych vysledkd a spravnosti hospodareni.

Predbézné a pribézné fidici kontroly probihaly v souladu s vnitfnim kontrolnim Fadem, nasledné dle ro¢niho
planu kontrol. Nedostatky zjiSténé pfi téchto kontrolach byly odstranovany ihned, pfipadné byla pfijimana
opatfeni k tomu, aby se nedostatky neopakovaly. Kromé planovanych Fidicich kontrol provadime i kontroly na
zakladé aktuélné vyhodnocenych rizik.



Vnéjsi kontrola
V organizaci probéhly v roce 2021 tyto externi kontroly:

e kontroly KHS Ceské Budéjovice ve stravovacich provozech, sankce udéleny nebyly,
e  navstéva ombudsmana za U¢elem monitorovani prav lidi s postiZzenim v kontextu vykonu volebniho prava,
zpravu jsme zatim neobdrZeli.

7. Stiznosti

Organizace dba na evidovani a feSeni vSech stiznosti a podnétl podanych nejen na kvalitu sluzeb. V roce 2021
pfijala organizace devét pisemnych stiznosti, tfi v Socialnich sluzbach Cesk4, jednu v Chranéném bydleni
Naplno, dvé v Domové seniord Jindfichlv Hradec, dvé v Domové seniorl Ceské Velenice a jednu Domové
senior(l Trebon. V Domové senior( Dacice nebyla zaznamenana v uvedeném roce pisemna stiznost zadna. Ke
vSem stiznostem byla pfijata opatfeni a iniciatofi, pokud byli znami, byli pisemné informovani.

Hlavni cile organizace

Hlavnim dlouhodobym cilem organizace je stalé zkvalitiovani vSech druhl poskytovanych socialnich sluzeb.
V roce 2021 byl tento cil, stejné jako v roce 2020 upozadén, z dlivodu vyhlaSeni nouzového stavu v souvislosti
s pokraCujici pandemii onemocnéni Covid-19. Poskytovani socialnich sluzeb bylo realizovano velkou ¢ast roku
v omezeném rozsahu zejména z dlvodu vysoké nemocnosti zaméstnancl organizace a Sifeni nakazy
v jednotlivych pobytovych zafizenich. Spinén byl kratkodoby cil organizace na rok 2021, tj. ve spolupraci se
zfizovatelem, dokoneni projektu na vystavbu nového Domova senior( Bobelovka v Jindfichové Hradci a
projektu na vystavbu dvou objekt(i pro bydleni osob se zdravotnim postizenim v arealu Sociélnich sluzeb Ceska.

V roce 2022 by méla byt zahéjena vystavba Domova senior(l Bobelovka.

DalSim dllezitym cilem bude, v pfipadé skonéeni pandemie onemocnéni Covid-19, navraceni se k pinému
rozsahu poskytovanych socialnich sluzeb a obnoveni jejich kvality na uroven pfed pandemii.

8. Prilohy

Priloha €. 1: Poskytovani informaci dle zakona €. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu k informacim
za rok 2021

Priloha PInéni upraveného finanéniho planu za rok 2021

€. 2:
Priloha €. 3: Pofizeni investic v roce 2021
Priloha €. 4: Seznam darcll v roce 2021

V Jindfichové Hradci 25.4.2022

Jana Zadrazilova
povéfena vedenim organizace



Priloha €. 1: Poskytovani informaci dle zakona ¢. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu k informacim za
rok 2021

a) Pocet podanych zadosti o informace a poéet vydanych rozhodnuti o odmitnuti zadosti:
2/0
b) Pocet podanych odvolani proti rozhodnuti:
0
c) Opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu ve véci pfezkoumani zakonnosti rozhodnuti

povinného subjektu o odmitnuti zadosti o poskytnuti informace a prehled v§ech vydaiju, které
povinny subjekt vynalozZil v souvislosti se soudnimi fizenimi o pravech a povinnostech podile
tohoto zakona, a to véetné naklad( na své vlastni zaméstnance a nakladii na pravni zastoupeni:

nejsou

d) Vycet poskytnutych vyhradnich licenci, véetné odlivodnéni nezbytnosti poskytnuti vyhradni
licence:
Nejsou

e) Pocet stiznosti podanych na postup pfi vyfizovani Zadosti o informace, dlvody jejich podani a

struény popis zplsobu jejich vyfizeni:

0

f) DalSi informace vztahujici se k uplatiiovani tohoto zakona:

nejsou



Priloha €. 2: PInéni upraveného finanéniho planu za rok 2021 v tis. K¢

L ey 9

Radek Ukazatel Plan |, rort pln/g ’
1 |NAKLADY CELKEM 354 637,08 | 392221,08 | 111%
2 Spotfeba materialu (ucet 501) 10622,00 | 7836,31| 74%
3 Spoteba potravin (Ucet 501) 14 650,00 | 1386538 | 95%
4 Spotieba energie (Ucet 502) 12410,00 | 10639,98 | 86%
5 Opravy a udrzovani (Ucet 511) 2265,00| 293861 | 130%
6 Cestovné (Ucet 512) 192,00 100,54 | 52%
7 Néklady na reprezentaci (Ucet 513) 25,00 1M,71| 47%
8 Ostatni sluzby (ucet 518) 22168,00 | 23184,51| 105%
9 nMezSdc(i]voép:ilélta(%}é ;/tcgéq(; nahrad za do¢asnou pracovni 20112644 | 229 923,97 | 114%

v tom:
10 platy zaméstnanct (AU k Gétu 521) 199 126,44 | 225 363,25 | 113%
1 OON (AU k Ggtu 521) 2000,00 | 4560,72 | 228%
12 Zakonné socialni pojisténi (Ucet 524) 67 304,64 | 76254,76 | 113%
13 Jiné socialni pojiténi (Ucet 525) 831,00 934,84 | 112%
14 Zakonné socialni naklady (ucet 527) 8640,00 | 12051,88 | 139%
15 Dané a poplatky (sk. 53) 0,00 7,31 -
16 Ostatni naklady (sk. 54) 0,00 49,45 -
17 Odpisy dlouhodobého majetku (Ucet 551) 12400,00 | 11857,03| 96%
18 Naklady z drobného dlouhodobého majetku (Ucet 558) 2000,00 | 2550,32 | 128%
19 Ostatni naklady jinde neuvedené 3,00 14,48 | 483%
20 [VYNOSY CELKEM 354 637,08 | 392 980,66 | 111%
21 V/ynosy z prodeje vlastnich vyrobk{ (U¢et 601) 0,00 0,70 -
22 Vynosy z prodeje sluzeb (Ucet 602) 154 397,00 | 154 723,76 | 100%
23 V/ynosy z pronajmu (Ucet 603) 25,00 15,96 | 64%
24 ;/())/22;3:( lzJ FJggtege“ gl)ouhodobého hmotného majetku kromé 0,00 55,36 i
25 Cerpani fond (Gdet 648) 0,00 460,72 -
26 Ostatni vynosy z ¢innosti (Ucet 649) 294,00 101598 | 346%
27 Finanéni vynosy (sk. 66) 0,00 117,36 -
ggg)osy vybranych mistnich vladnich instituci z transfer? (Ucet 199.921,08 | 23650082 | 118%

28 v fom:
29 prispévek na provoz od zfizovatele (AU k Ugtu 672) 52602,00 | 75869,96 | 144%
30 gﬁ};g; (TA\L/Jyrkozgivg;iz;)latba za plnéni zavazku vefejné 145 167,08 | 120247.87 |  89%
31 dotace ze SR - Covid-19 0,00 | 29 306,16 -
32 dotace a pfispévky od obci 0,00 715,00 -
B | o = | 0| 145180 o
34 Ostatni vynosy jinde neuvedené 0,00 0,00 -
35 | VYSLEDEK HOSPODARENI PO ZDANENI




Priloha €. 3: Pofizeni investic v roce 2021

Predpokla- Skute¢na
Nézev dana cena v K¢
cena v K¢

Rozsiteni elektrické pozami signalizace, SS Ceska

410000 361 731,35
Digestof pro konvektomat, SS Ceska 165 000 141 254,50
Rekonstrukce 7 koupelen na domacnosti 04/ a 02/11 a
Rekonstrukce 6 toalet na domacnosti 02/11 + projekt, 2600000 2528 967,22
SS Ceska
Projekt rekonstrukce hlavniho vchodu a prostoru
recepce, SS Ceska 120 000 119 185,00
Pofizeni nové telefonni Ustiedny, SS Ceska 220 000 196 100,20
Kuchyrska linka na domacnost 07, SS Ceska 250 000 246 588,08
ZvétSeni oken v koupelnach domi CHB v Lomnici nad
Luz. a stavebni Gpravy koupelen CHB v Tfeboni + 310 000 261 930,60
projekt, CHB Naplno
Vyména dvefi v budové &.p. 55 za koufotésné, DS C.
Velenice 1000 000 999 778,04
Stavebni Gpravy vchodu DS J. Hradec, véetné
projektu, DS J. Hradec 1600 000 154552543
DoplInéni poZarni signalizace, DS J. Hradec 350 000 321 057,00
DoplInéni systému sestra pacient, DS Dacice 150 000 149 028,50
Vnitini Zaluzie a sité do dvefi, DS Dacice 260 000 251 482,00
Mandl, DS Dacice 270000 268 625,05
Zvedak pro imobilni klienty, DS Dagice 170 000 169 999,53
Universélni kuchyrsky stroj vEetné pfisluSenstvi a
konvektomat, DS C. Velenice 620 000 506 989,86
Primyslova pracka na 18 kg pradia SS Ceska 300 000 154 880,00
Priimyslova susi¢ka na 16 kg pradla, DS C. Velenice 150 000 142 780,00
Primyslova pracka na 11 kg pradia, DS C. Velenice

215000 194 925,00
Podlahovy myci stroj, DS C. Velenice 75000 69 980,00
Uprava automobilu pro pfepravu osob na voziku,
CHB Naplno 240000 228 900,00
CELKEM 9475000 8859 707,36




Priloha €. 4: Seznam darc v roce 2021
Seznam darct vécnych a penéznich dard ve vysi nad 1 000,- K¢:

AKTIV Zdravotnické potfeby s.r.o.
BIOKOM CZ s.r.0.

B2B Partner s.r.o.
Bohemia Regent s.r.o.
Ceska republika —zprostfedkovatel Jihogesky kraj
DENTIMED s.r.o.

DM drogerie markt s.r.o.
Gepharm s.r.o.
Green-Swan Pharmaceuticals CR a.s.
HARTMANN-RICO a.s.
CHRISTEYNS s.r.0.
INTERIER TECH s.r.0.
JihoCesky kraj

Lékarna U Panny Marie Pomocné s.r.o.
Mésto Borovany

Mésto Dacice
Mountfield a.s.

Nadace CEZ

Obec Haldmky

p. Ing. Josef Elis

p. Jan Botorek

p. Martin Bican

p. Martin Sara

p. Pavel Broz

p. Prokop

p. Toma$ Suchy

p. Pavel Anton(i

pi Alena Lacinova

pi BoZena Koubova

pi Eva Veselakova

pi Hana KamiSova

pi Iveta Jandova

pi Jana Maceckova

pi Jana Matuskova

pi Marie Stejskalova

pi Martina Zemanova

pi Véra Markovéa PhDr.
pi Zderka Havlikova

pi Zdenka Plickova
UNTRACO v.0.s.
Velenicky béh

VIKEZA gastro s.r.o.
Vlajky.EU s.r.0.

DEKUJEME, ZE NAM POMAHATE!



Domov seniort Jindfichtiv Hradec

Domov seniort v Jindfichové Hradci poskytoval
v roce 2021 dvé registrované socialni sluzby —
Domov pro seniory a Domov se zvl&Stnim
rezimem.

Sluzba typu domov pro seniory s kapacitou 104
luzek je uréena pro osoby starsi 55 let, které
potfebuji pravidelnou podporu nebo pomoc a
nemohou jiz zlstat ve svém domacim prostfedi.
Sluzba typu domov se zvlastnim rezimem
s kapacitou 18 10Zek je uréena osobam od 50 let
trpici Alzheimerovou chorobou €i jinymi typy
demence.

Malé ohlédnuti za rokem 2021

Domov seniorll Jindfichlv Hradec se zaméfuje
na pravidelné a kvalitni Skoleni zaméstnancu a
nejinak tomu bylo i v roce 2021, kdy probéhlo
Skoleni v oblasti Paliativni péce.

Zaméstnanci  byli  proSkoleni v tématech:
komunikace s umirajicim, komunikace s rodinou
a doprovazeni umirajiciho.

Prohloubeni znalosti v této problematice se personal snaZil zavadét do praxe. Domov senior( Jindfichdv
Hradec ziskal certifikat ,Pracovisté proskolené v paliativni péci.

V roce 2021 probéhly stavebni Upravy v ramci planované investicni akce ,Stavebni Upravy vchodu Domova
seniorll J. Hradec®. Stavajici vchod byl pro potfeby domova nevyhovujici a byl tedy nahrazen novou
pfistavbou s pIné automatickymi posuvnymi dvefmi. Nové vzniklé zastfeSeni vchodu poskytne zvySeni
komfortu klientdm domova, zaméstnancim a pfichozim nav§tévam. Druhou investi¢ni akci bylo dopInéni
koufovych Cidel na pokojich klientli a chodbach zafizeni, ¢imz doslo ke zvySeni pozarni bezpecnosti budovy
a zajisténi maximalni bezpeénosti klientd v prevenci proti pozéru. S podporou dotaéniho programu mésta
Jindfichv Hradec byla zakoupena polohovaci kfesla pro zajisténi maximalniho pohodli klientd a usnadnéni
jejich transportu v ramci domova. Celkovou Upravou denni mistnosti Domova se zvlastnim rezimem bylo
vytvofeno prostiedi lépe vyhovujici specifikim prace s osobami s demenci. Proménou prosla také zahrada
Domova seniord, kde bylo upraveno prostfedi pro pfijemnéjsi posezeni klientl. Zahrada je vyuzivana
nejenom pro chvile stravené na &erstvém vzduchu, ale také pro rizné programy tykajici se aktivizaénich
¢innosti.

Klientim byla i pfes omezeni tykajici se pandemie Covid-19 nabizena fada zajimavych aktivit. Klienti se
podivali na zajimava mista po Jindfichohradecku, navstivili muzea, vystavy a podnikli dobrodruzny vylet lodi
po rybniku Svét. Cilem préace veSkerého personalu je napliiovat motto Domova, které zni: , Soustfedime se
na vytvareni co nejlepsi pfitomnosti‘.

Plany na rok 2022

o  Nastavit koncept paliativni péce.

e  PokraCovat v pfipravé na ziskani certifikatu v oblasti pé¢e o osoby s demenci.

e  ProSkolit nové zaméstnance v zékladnim kurzu Bazalni stimulace®, a tim napliovat kroky vedouci
k dalSimu obhajeni certifikace.



Domov seniort Tiebon

Domov seniordl  Trebon
 poskytuje pobytovou
*+ socialni sluzbu
s nepfetrZitou péci pro 72
klientd. Sluzba je urCena
seniorlm starSim 55 let,
ktefi ~ jsou v dusledku
nemoci & chronického
postizeni trvale odkazani
na péci druhé osoby nebo
ktefi nemaji  dostatek
fyzickych nebo psychickych
sil, aby mohli zlstat
v doméacim prostiedi sami,
za pomoci rodiny nebo
dostupnych terénnich
sluzeb.

Sluzbu zajistuje multidisciplinarni tym, ktery je slozeny z zdravotnickych zaméstnancl (vSeobecnych sester
a fyzioterapeutek), pracovnikli v socialnich sluzbach, socialnich pracovnikl, financniho referenta,
zaméstnancu kuchyné, Uklidu, pradelny a udrzby

Malé ohlédnuti za rokem 2021

Rok 2021 byl v mnoha ohledech jiny neZ roky pfedchozi. Vétsinu roku byl domov uzavieny z divodu zajisténi
ochrany klientl proti onemocnéni Covid-19. Navstévy rodin a blizkych klientl probihaly v hale domova na
zakladé rezervaéniho systému a dodrzovani hygienickych opatfeni. Vzhledem k pretrvavajici pandemii a
s tim spojenému dodrZovani viadnich opatfeni bylo slozité poradat aktivity, na které byli klienti zvykli. Kdyz
situace dovolila, byla v letnich mésicich na pfani klientd uspofadana hudebni vystoupeni, pfi kterych si
pfitomni spolecné zazpivali. AktivizaCni pracovnice za pomoci fyzioterapeutek a pecujicich pfipravili i
oblibené soutéze jako Miniolympiada nebo Turnaj v Clovéde nezlob se. Na zatatku prosince Klienty navstivili
Mikulas, Andélé a Certi. Vanoéni atmosféru si vaichni Klienti i zaméstnanci domova, uzivali pii pipravé
vyzdoby domova a peceni cukrovi.

V roce 2021 dokondili pe€ujici, socialni pracovnici a zdravotnici kurzy zamérené na motivaci osob trpicich
demenci, jejich zapojeni do skupinovych nebo individualnich aktivizacnich program0. Naucili se, jaké metody
a techniky aktivizace v konkrétnich pfipadech zvolit. DalSi oblasti, ve které byli zaméstnanci proSkoleni, byla
paliativni péCe. Seznamili se s paliativnimi pfistupy u klientd socialnich sluzeb, kdy zakladem je sledovani,
rozpoznani a ovliviiovani toho, co je vyznamné pro kvalitu Zivota - tiSeni bolesti a dalSich pfiznaki nemoci,
zachovani dustojnosti, citlivost a empatickd komunikace s klientem a jeho rodinou. Na zakladé proSkoleni
zaméstnancU v téchto oblastech obdrzel Domov senior(i Tfebor certifikaty od CURATIO EDUCATION s.r.0.
,Pracovisté proskolené v pééi o osoby s demenci“ a ,Pracovisté proSkolené v paliativni péci‘. Cilem domova
je tyto ziskané informace pfenést do kazdodenni prace vSech profesi, jejichZ ukolem je zachovat, podporit a
posilit kvalitu Zivota klientd v domové. Vyznamnou finanéni podporu ziskal domov z rozpo¢tu mésta Trebor,
a to dotaci ve vysi 215.000,- KE.

| vroce 2021 patfi velké podékovani zaméstnancim, ktefi peCovali o nemocné i zdravé klienty, ale i tém
ktefi se starali o Cisté prostfedi, Cistotu pradla Ci zajiStovali dalsi sluzby nezbytné pro plynuly chod Domova
seniord.

Plany na rok 2022

e  PokraCovat a rozvijet se v poskytovani paliativni péce.
e  Absolvovat naplanovana Skoleni, které povedou k rozvoji tymové spoluprace zaméstnancd.
o  Aktualizovat standardy socialnich sluZeb.



Domov seniort Dacice

Domov seniorli Dacice se snazi vytvofit klientdm pfijemné, pohodové a bezpeéné prostfedi. Personal
zajiStuje dustojné proziti stafi a také podporuje klienty v udrzeni kontaktu s béznym prostfedim a zachovani
pfirozenych vztahl s rodinou a pfibuznymi, podporuije klienty v uplatfiovani viastni vile a dava jim moznost
zachovat si své dosavadni schopnosti a dovednosti.

Malé ohlédnuti za rokem 2021

Rok 2021 byl rokem specifickym, ale i v této nesnadné dobé veskery personél dbal na kvalitu poskytované
péce ve viech oblastech. Nastavena pravidla a metodiky jsou nezbytnou soucasti péée Domova senior(
Dacice, kazdy zaméstnanec vlivem spravné nastavenych pravidel jasné vi, jak ma tuto sluzbu poskytovat.
K UspéSnému zvladnuti slozZitych situaci je dulezitd komunikace mezi jednotlivymi Useky, na kterou se
personal zaméfil, coz mélo za vysledek to, Ze v roce 2021 nebyla nezaznamenana zadna stiznost. Personél
se vroce 2021 prodkolil v oblasti Validace, jejiz prvky jsou v Domové seniori Dacice neustale vyuzivany
v poskytovani dobré praxe. V dalSim roce bude toto Skoleni pokraCovat, nebot se tento smér osvédcil ve
spokojenosti klientd.

V jarnich mésicich byla uspofadana pro klienty spousta akci, na které se po ¢asteCné omezeném styku
s rodinnymi pfisludniky velice t8Sili. Mezi akce patfilo klasické masopustni veseli, oslava velikono¢nich
svatkl, zpivani oslavenclim formou ,Kavarnicky“. Na Den matek bylo uspofadano vystoupeni pod okny
Zakladni umélecké Skoly z Dacic, kdy klientiim zahrali Zaci, uCitelé i pratelé Skoly. Vystoupeni bylo GZasné
za krasného slune¢ného pocasi. V letnich mésicich se personal snaZzi klienty pfibliZit k pfirodé, jsou
podnikany rizné prochazky, je pofadano opékani burtli, pe¢eni brambor a dalsi akce. V zafi byl usporadan
turnaj ve zruénosti s nazvem Dacicky desetiboj. Seniofi soutézili v riznych disciplinach za doprovodu
personalu domova. Podafilo se navazat pravidelnou dobrovolnickou spolupréci, kdy kazdy tyden dochazi za
klienty pani s pejsky a provadi zooterapii. Klienti jsou doslova nad3eni a téi se na kazdou navstévu. Pfed
prazdninami byla se spolkem Hafik, z.s. pro klienty domova zahajena canisterapie s pejskem Tapkou.

Jednim z poslednich cild roku 2021 bylo vybaveni kuchynék pro klienty k aktivizatnim ¢innostem. Klienti
kuchynky velice radi navstévuji, vafi spolu, peCou a vzpominaji spolecné na dfivéjsi casy nebo si zanotuji
pisni¢ku z mladi. Kuchyriky jsou vyuzivany také pfi vanocnich pfipravach na peceni cukrovi a pfi riznych
svatecnich oslavach. Sluzbu denni stacionaf nepodafilo zahdjit, nebot vlivem koronavirové krize o ni ze
strany vefejnosti nebyl zajem. Prostory byly vyuZity pro bezpe€nost a ochranu klientl a personalu v dobé
aktualni infekce onemocnéni Covid-19.

Podafrilo se doplnit komunikaéni systém ,Sestra — pacient’, ¢imzZ se zlepsil dohled i bezpeénost seniorli ve
v8ech Castech Domova pomoci pager(, které maji zaméstnanci u sebe, a jsou tak rychleji napomocni pfi
feSeni potfeb klientl. Také se podafilo zajistit lepSi zastinéni oken v jizni ¢asti budovy, coz vedio k velké
spokojenosti klientl zvlasté v letnich mésicich.

zfizovateli, vedeni
organizace Centra
socialnich sluzeb
Jindfichtv Hradec a véem
zaméstnancim, ktefi
pecuji 0 nemocné i zdravé
klienty. Zaroven

podékovani patfi tém,
ktefi se staraji o Cistotu
prostfedi, pradla nebo
zajistuji  dalSi  sluzby
nezbytné k plynulému
chodu Domova seniord.

Kazdy krok ucinény ke Mg
zZlepSeni kvality péle o
seniory se projevi ve
spokojenosti klientd.



Domov seniorti Ceské Velenice

Domov pro seniory je pobytova socialni sluzba, ktera poskytuje, ubytovani a stravovani, podporu v pééi o
vlastni osobu, dale aktivizacni ¢innosti, oSetfovatelskou péci, pomoc pfi obstaravani osobnich zaleZitosti a
uspokojovani dalSich Zivotnich potfeb. Socialni sluzba je poskytovana za uhradu osobam star§im 55 let,
které potfebuji pravidelnou podporu nebo pomoc a nemohou jiz zlstat ve svém doméacim prostfedi. Domov
senioril Ceské Velenice zajistuje individualni pfistup ke kazdému uZivateli sluzby a snazi se vytvaret
bezpecné a vsticné prostedi.

Malé ohlédnuti za rokem 2021

ZaCatek roku znacné poznamenal boj s nemoci Covid-19. Nakazili se postupné vsichni klienti a 80 %
zaméstnanc(l. Situace byla natolik vazna, Ze bylo nutné pozadat o pomoc armadu Ceské republiky. Do 15.
1.2021 v domové pracovalo celkem osm vojaku z jindfichohradecké posadky, ktefi kromé kuchyné pomahali
na v8ech Usecich. Bez jejich obétavé pomoci by bylo situaci tézké zvladnout. Tato neblahd zkuSenost
pomohla v tom, se vSichni zaméstnanci i klienti domova, kterym to zdravotni stav umoznioval, nechali pfi
prvni moznosti ockovat. AvSak Covid-19 ovliviioval déni v domové a praci personalu i nadale. Podstatna ¢ast
jednani se zajemci o sluzbu musela probihat telefonicky a na zakladé dotazniku, jejichZ prostfednictvim byly
zjiStovany predevsim schopnosti, dovednosti a moznosti Zadateld. Dlouhodobou snahou domova je
poskytovat sluzby takovym zplsobem, ktery vede klienta k samostatnosti a nevytvafi nebo neprohlubuje
klientovu zavislost na sluzbé.

V roce 2021 bylo v rdmci moznosti pokradovano se zavadénim konceptu smyslové aktivizace do praxe.
Aktivizacni pracovnice se kazdy den snazily vénovat klientim individualné nebo v aktivizaéni dilné. V rdmci
zavadéni konceptu pfichystaly aktivizaéni pracovnice pro klienty vystavy na téma sporty, svétova mésta,
rozdil mezi muzskymi a zenskymi pracemi. V ramci téchto vystav si klienti mohli i zasoutézit mezi sebou.
Vystavy maji u klientd velky Uspéch, ktery je aktivizanim pracovnicim velkou motivaci pro dalSi praci. V roce
2021 byl uspofadan Masopustni privod domovem, IV. roénik Olympiady a navstéva Mikulase, Certa a
andéla, vice epidemiologicka situace nedovolila.

Mésto Ceské Velenice poskytlo domovu dotaci ve vysi 200.000 K&. Tato dotace byla vyuzita na nékup
Uklidovych vozikd, hygienickych vozikd a jidelnich vozikd s protihlukovou Upravou.

Byl spinén druhy krok k ziskani certifikace od CURATIO EDUCATION s.r.0. a Domov seniorti Ceské Velenice
ziskal certifikat ,,Pracovisté proSkolené v paliativni péci.

Plany na rok 2022
e  Navratit se
k b&Znému

fungovani domova a
navazat do doby

pfed pandemii
Covid-19.

e  Pokracovat ve
vzdélavani
zaméstnancU

voblasti  paliativni
pée a bazélni
stimulace.

e  Zakoupit specialni
mobilni  sprchovaci
systém, ktery by
zvysSil komfort klient(
pfi poskytovani
hygieny a pomohl
zaméstnancim.




Socialni sluzby Ceska

Vroce 2021 Sociélni sluzby
Ceska poskytovaly tfi druhy
registrovanych socialnich sluzeb:
domov pro osoby se zdravotnim
postizenim (kapacita 112 osob),
tydenni stacionai (kapacita 15
osob) a denni stacionarf (kapacita
15 osob). Sluzba domov pro
osoby se zdravotnim postizenim
je ur¢ena osobam od 15 let véku,
denni a tydenni stacionaf pak !
osobam od 5 let véku. VSechny ©
tyto sluzby jsou urCeny osobam se
zdravotnim  postizenim, a to
mentalnim nebo kombinovanym,
ktefi potfebuji pro svlj zivot
pravidelnou podporu nebo péci.
Dlouhodobym cilem Socialnich
sluzeb Ceska je umoznit témto
lidem zit vco nejvySSi mife —
béznym Zivotem, a to dle jejich *
prani a schopnosti.

Malé ohlédnuti za rokem 2021

VeSkeré Cinnosti byly stale ovlivnény probihajici epidemii Covid19. | pfes tuto nelehkou situaci se personal
snazil byt po celou dobu klientim oporou a poskytovat sluzbu i nad ramec poskytovani zékladnich €innosti.

V roce 2021 probéhla rekonstrukce elektrického pozarniho systému, doslo k pokryti novych &asti objektl a
probéhlo proSkoleni urCenych zaméstnancu. Byla zprovoznéna nova telefonni Ustfedna a vSechny
domacnosti maji nové pfimou linku na volani z venku. Byly dokonCeny rekonstrukce 7 koupelen a 6 toalet.
Na domacnosti pro klienty s vy$8i mirou podpory byla instalovana nova kuchyriska linka véetné spotfebicu.
VSem klientim tydenniho stacionafe byly zakoupeny nové postele. V jedné doméacnosti byl vytvofen
relaxaéni koutek s elektrickym krbem pro zpestfeni smyslovych viemd klientl. Byl dokoncen projekt na
rekonstrukci hlavniho vchodu a prostoru recepce. Z dotaci od mésta JindfichGv Hradec byl pofizen sterilizator
vzduchu, obnoven néktery nabytek a pofizen dalsi interaktivni stil senTable, jehoz cilem je aktivizovat,
rozvijet a zpfijemnit klientdm kazdodenni volnoasové aktivity. Byl dokoncen novy standard tykajici se
individualniho planovani (Standard €. 5). Hlavnim cilem aktualizace bylo zjednodu$eni a sjednoceni postupu
pfi zaznamenavani pribéhu poskytovani socialni sluzby a dliraz na tymovost.

Do volnogasovych aktivit byla asistenty z Useku tréninkovych bytt zahrnuta nova aktivita Plogging. Jedna se
0 béh a shér odpadu. Aktivita je realizovana o vikendech jednou za 14 dni. Klienti si Plogging oblibili tak, Ze
si sami planuji, kdy opét vyrazi. V pribéhu roku bylo zapo€ato s rozSifenim nabidky volno¢asovych dilen o
multisenzorickou stimulaci (mistnost Snoezelen). Vybrani pracovnici se zagastnili online $koleni Uvod do
prace s klienty v multisenzorickém prostiedi a Tvorba multisenzorického prostfedi a pomucky pro rozvoj
smyslU a pro tyto Ucely byla vybrana vhodna mistnost. Na rozvoji zahrady v Malém Ratmirové se podileli
klienti z riznych domacnosti a useku. Bylo pokraCovano v terénnich Upravéch, Uklidu dfeva a vysadbé
okrasnych a uzitkovych kefd. V pribé&hu roku byla chata vyuZivana klienty k nékolikadennim rekreacim nebo
jen k jednodennimu odpocCinku v pfirodé. Byla rozSifena spoluprace s STD Oteviena Okna (jejich sluzeb
zaCali vyuzivat dalSi klienti) a spoluprace s Lormem (sluzby vyuzivaly 2 klientky). Byla zahajena tvorba
novych webovych strének a tvorba nového loga. Dlouhodobym cilem je vyhledavani novych pracovnich
pfileZitosti pro klienty. V roce 2021 se podafilo zprostiedkovat pracovni mista pro 2 klienty.

Plany na rok 2022

e  PokraCovat v systematické aktualizaci Standardu kvality sociélnich sluzeb

e  PokraCovat ve spolupraci s klienty na rozvoji zahrady u chaty v Malém Ratmirové
e  Realizovat multisenzorické stimulace (mistnost Snoezelen)



Chranéné
bydleni Naplno

Chranéné Dbydleni
Napino poskytovalo
v roce 2021
individualni i
skupinové chranéné
bydleni komunitniho
charakteru

s celkovou
kapacitou 80 osob.
Sluzba byla
poskytovana
dospélym osobéam s
mentalnim
postizenim, a to
v 22 autonomnich
domacnostech

v rodinnych domech
nebo bytech ve
Ctyfech méstech —
Jindfichlv Hradec,
Treborl,  Lomnice
nad Luznici a LiSov.

Malé ohlédnuti za rokem 2021

Presto, Ze i rok 2021 byl poznamenany probihajici pandemii onemocnéni Covid-19, dafilo se podporovat
klienty i zaméstnance tak, Ze nebylo tfeba pfijimat opatfeni, kterd by méla dopad na kvalitu poskytované
sluzby, ¢emuz pomohla fada zkuSenosti z roku 2020. A za to patfi podékovani vSem kolegynim a koleglim

Chranéné bydleni Naplno ziskalo ocenéni MPSV za dobrou a nasledovanihodnou praxi pfi individualnim
planovani zaméfeném na clovéka. Metodicka pani Ivana Mladkova, ziskala v projektu Cena kvality
individualni Cenu sympatie 2020-21, ktera je skutenym ocenénim vyraznych individuélnich kvalit daného
pracovnika socialni sluzby. Chranéné bydleni Naplno ma ve svych fadach kolegy a kolegyné, ktefi Sifi dobrou
praxi, napfiklad pfednaSenim na univerzitach, sdileni praxe v ramci stazi nebo prednasek, a také ma dvé
specialistky — pani Pavlu Dobe$ovou, specialistku pro oblast vztah(i a sexuality a pani Zuzanu Cernou,
specialistku v metodé Podpory pozitivniho chovani. Pfes novy nastroj ,Den v lokalité* byly vice podpofeny
vztahy i spoluprace mezi vedenim sluzby, jednotlivymi tymy, klienty a také opatrovniky. Bylo zrealizovano
nékolik odbornych staZi, a to jak pro sluzby z Ceské republiky, tak i Slovenska.

S laskavou podporou pana Viktora Solce — jednatele spolednosti VIKEZA gastro s.r.0., bylo mozné ocenit
dobrovolniky za podporu, kterou nezistné a dlouhodobé vénuji lidem se zdravotnim postizenim. Chranéné
bydleni Naplno ziskali finan¢ni i materialni podporu diky zapojeni do grantovych a nadacnich vyzev. Diky
dotaci od mésta Jindfichiv Hradec podpofilo chranéné bydleni klienty a tymy z Jindfichova Hradce v jgjich
socialnim zaglefiovani. Diky grantu od Nadace CEZ ziskalo nové vybaveni (pogitaé a tiskarna) pro klienty a
zaméstnance z pracovisté v Treboni. Jednim z kli¢ovych Uspéchi v roce 2021 bylo stanoveni nové vize a
ukonceny proces strategického planovani. Vystupem je Strategicky plan Chranéného bydleni Naplno 2022—
2024, kde bylo stanoveno pét strategickych oblasti, které fakticky definuji i cile pro rok 2022.

Plany na rok 2022

e  Podpoiit tymy, které pracuji s klienty s chovanim naroénym na pédi; vice zkvalitnit facilitaci a pribéh
schlizek IP, zapojit opatrovniky do planovani i realizace sluzby, vice propracovat definici cilové skupiny
a systém socialniho Setfeni u zajemcl o sluzbu.

o Posilit oblast personalistiky véetné vytvofeni manuall zastupitelnosti ¢lend managementu a pravidelné
monitorovat spokojenost zaméstnancd.
Vlypracovat zamér na zfizeni novych sluzeb véetné nového zazemi pro vedeni sluzby.

e  Aktivné Sifit dobrou praxi a posilit oblast PR.

e Vytvofit finanéni analyzu nakladl na bydleni a rozvijet zpUsoby vicezdrojového financovani.
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